2° Link SRI Iguassu Valley Open Innovation 2021

Tema Cadigo
Atencao aos Clientes 7101

Sistema de negociacao, atualmente realizado 100% via e-mail. Precisamos
registrar todo historico de negociacdo de maneira a ndo perdermos
nenhuma informacédo, atualmente estamos tentando assinaturas
eletrbnicas, porém ocorre renegociacao de contratos toda vez que temos a
saida de alguma pessoa dentro do cliente. Com esse sistema queremos

mais iraticidade no relacionamento com o cliente.

Formular histérico de negociagéo por cliente

Deixar registrado cada negociagao e seu resultado.

Comercial.

Métodos, modelos, onde todo o processo entre o cliente seja registrado,
desde negociacao de preco até o contrato.

2022.
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