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1. Descreva a situação atual, informando a demanda/desafio/problema 
enfrentado pela empresa. 

 
Dificuldade de acompanhamento em tempo real das coletas de leite nas fazendas 
Falta de previsibilidade do horario da chegada dos caminhões no Laticinio. 
motivos de não coleta 
avisos que o Caminhão quebrou 
 

2. Objetivo – O que se espera com a solução? Que tipo de entrega? 
Acompanhamento em tempo real em uma plataforma da empresa 
Agilidade nas informações 
Repasse fácil e pratico 
Satisfação do cliente 

3. A solução deve atender a quais itens, indicadores, requisitos e 
integrações?  

Integração com nosso ERP 
Informações mais rápidas do que o app do whats 

4. Descreva o que já foi realizado ou está em andamento referente a essa 
demanda. 

O processo atual se baseia em informações trocadas pelo whats, porem temos regiões com pouco sinal, 
então queremos uma plataforma mais profissional. 
 
  
5. Quais são as áreas e setores internos ligados a demanda? 
Logistica 
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6. Nível mínimo de maturidade da solução desejada 

☐ TRL 1 - Princípios básicos observados e relatados; 
☐ TRL 2 - Conceito e/ou aplicação da tecnologia formulados; 
☐ TRL 3 - Prova de Conceito analítica e experimental de características e/ou funções críticas;  
☐ TRL 4 - Verificação funcional de componente em ambiente laboratorial; 
☒ TRL 5 - Verificação da função crítica de componente em ambiente relevante; 
☐ TRL 6 - Demonstração de modelo de protótipo em ambiente relevante; 
☐ TRL 7 - Demonstração do protótipo em ambiente operacional; 
☐ TRL 8 - Desenvolvido e aprovado; 
☐ TRL 9 - Em operação e pronto para comercialização 
 

 
 
 
 
 


