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Título da Demanda:  Automação do Roteirizador 
 

1. Descreva com detalhes qual a situação atual, informando a demanda 
identificada pela empresa. 

Para atender as demandas do Cliente precisamos que todos os produtores de leite, sejam 
coletados de acordo com sua frequência (24;48h), com o menor custo possível para o Cliente. 
Neste cenário, o Cliente nos passa informações das propriedades que são necessárias para 
realizar uma roteirização. Informações como: Nome, Referência (Latitude e Longitude), produção 
diária, frequência de coleta, horários de restrição. Com essas informações, iniciamos o trabalho 
de estudo de roteirização, o qual hoje é em sua maior parte manual, devido as respostas dos 
algoritmos utilizados atualmente ainda não terem uma acurácia aceitável. É importante também 
a escolha dos melhores equipamentos para cada roteiro, restrição de equipamentos em algumas 
regiões pode ocorrer. O objetivo final é coletar todos os produtores com o menor número possível 
de equipamentos e km. 

Aqui v são feitos manualmente como por exemplo a decisão de que equipamentos serão utilizados 
nos roteiros, e em casos de utilização de reboques seria necessário identificar quais seriam os 
melhores pontos para fazer o desengate do equipamento (hoje esses eventos não são 
selecionados pelo roteirizador) também é importante a assertividade no agrupamento de 
produtores nas rotas (hoje os agrupamentos ficam ruins, produtores de vários pontos distantes do 
mapa acabam ficando na mesma rota), hoje a identificação da ordem dos eventos já funciona. 

Exemplo de equipamentos: Toco com capacidade de 9000 litros, truck de 15000 junto com um 
reboque de 15000 

Reboque: Equipamento que é puxado pelo caminhão que é deixado em algum ponto do mapa 
para encher de leite, depois o caminhão o engata e leva até o destino 
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Agrupamento de produtores: Conjunto de produtores que fazem parte de uma rota. 

 

2. Objetivo – Descreva o que se espera com a solução, listando as entregas 
mínimas, requisitos, indicadores esperados e integrações.   

O objetivo é reduzir ao máximo as intervenções humanas no processo de montagem de uma rota. 
Os principais impactos para a empresa será a aceleração no processo de criação das rotas e a 
padronização da logística em todas as operações sem que precise de pessoas especializadas 
para roteirizar. Para iniciar os testes em produção teríamos que ter alcançado a identificação 
aromática dos equipamentos ideais para os roteiros. 
 
 

3. Descreva o que já foi realizado ou está em andamento referente a essa 
demanda. 

 

Hoje temos uma plataforma onde conseguimos visualizar e selecionar muito bem os produtores 
que desejamos roteirizar, que após selecionar os produtores e os equipamentos que desejamos 
roteirizar o sistema consegue nos entregar com perfeição apenas uma rota, as demais ficam com 
agrupamentos desconexos de produtores. 
 
4. Quais são as áreas/setores e responsáveis na empresa que irão apoiar e 

dar suporte a implementação da solução dessa demanda?  

Setor de desenvolvimento 
  

5. Nível mínimo de maturidade da solução desejada 

☐ TRL 1 - Princípios básicos observados e relatados; 
☐ TRL 2 - Conceito e/ou aplicação da tecnologia formulados; 
☐ TRL 3 - Prova de Conceito analítica e experimental de características e/ou funções críticas;  
☐ TRL 4 - Verificação funcional de componente em ambiente laboratorial; 
☐ TRL 5 - Verificação da função crítica de componente em ambiente relevante; 
☐ TRL 6 - Demonstração de modelo de protótipo em ambiente relevante; 
☒ TRL 7 - Demonstração do protótipo em ambiente operacional; 
☐ TRL 8 - Desenvolvido e aprovado; 
☐ TRL 9 - Em operação e pronto para comercialização 
 

 
 
 


