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Título da Demanda:  Solução para criação de fluxo e automação de processos 
 

1. Descreva com detalhes qual a situação atual, informando a demanda 
identificada pela empresa. 

A indústria frigorifica enfrenta um grande desafio com a alta rotatividade e qualificação técnica 
dos colaboradores. A rotatividade e a baixa qualificação são características da atividade frigorifica. 
Com o problema da rotatividade e qualificação a cooperativa tem um alto investimento em 
contratação, demissão e treinamentos. Para reduzir os impactos gerados a cooperativa tem 
investido na automação e digitalização de processos. Porém enfrenta outro desafio para identificar 
e priorizar quais processos são mais críticos e reduziriam mais erros, esforços e investimentos.  
 

2. Objetivo – Descreva o que se espera com a solução, listando as entregas 
mínimas, requisitos, indicadores esperados e integrações.   

Para avaliação dos processos e indicação de possíveis automações e tecnologias que devem ser 
empregas. 
 
Critérios para entregas:  

• Dashboard de processos automatizados; 

• Integração com ERP Oracle; 
 

3. Descreva o que já foi realizado ou está em andamento referente a essa 
demanda. 

Mapeamento dos principais processos em BPMN.  
4. Quais são as áreas/setores e responsáveis na empresa que irão apoiar e 

dar suporte a implementação da solução dessa demanda?  
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5. Nível mínimo de maturidade da solução desejada 

☐ TRL 1 - Princípios básicos observados e relatados; 
☐ TRL 2 - Conceito e/ou aplicação da tecnologia formulados; 
☐ TRL 3 - Prova de Conceito analítica e experimental de características e/ou funções críticas;  
☒ TRL 4 - Verificação funcional de componente em ambiente laboratorial; 
☒ TRL 5 - Verificação da função crítica de componente em ambiente relevante; 
☐ TRL 6 - Demonstração de modelo de protótipo em ambiente relevante; 
☐ TRL 7 - Demonstração do protótipo em ambiente operacional; 
☐ TRL 8 - Desenvolvido e aprovado; 
☐ TRL 9 - Em operação e pronto para comercialização 
 

 
 
 
 
 


